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引出し鏡板固定ねじ

引出し側板固定ねじ

上下調整ねじ

ギャラリーパイプのキャップ

前へ傾く

後ろへ傾く

上下調整ねじ

上へ移動

下へ移動

± 2.0mm

ゆるめる

引出し側板
固定ねじ

締める

引出し側板
固定ねじ

引出し鏡板固定ねじ

±1.5mm

①ゆるめる

③締める

②左右に
　動かして
　調整

33

L 金具

カバー

左右方向の調整

引出し鏡板固定ねじ（2本）をゆるめ、手で	
引出し鏡板の左右方向の位置を調整します。
調整が終わったら、引出し鏡板固定ねじを	
締めてください。

傾き調整

ギャラリーパイプのキャップを回して、引出し鏡板
の傾きを調整します。

上下方向の調整

引出し側板固定ねじをゆるめてから、上下調整ねじ
を回して、引出し鏡板の上下方向の位置を調整します。
調整が終わったら、引出し側板固定ねじを締めてく
ださい。

カバーを外して、調整します。
調整後は、必ずカバーを取り
付けてください。

金属製レール／ショックアブソーバー付き金属レールの場合

ギャラリーパイプ
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後前

右左

上

下

上

下

上下調整ねじ

②上下に動かして調整

③締める

①ゆるめる

扉

左
左へ移動

右へ移動

右

左右調整ねじ
扉

前
後ろへ移動

前へ移動

後

前後調整ねじ扉

34

扉の調整後は、扉を2～3 回開閉し、確実に固定されていることを確認してください。

上下方向の調整

上下調整ねじ（2本）をゆるめ、扉を持っ
て上下方向の位置を調整します。調整が
終わったら、ねじを必ず締めてください。

左右方向の調整

左右調整ねじを回して、扉を左右方向の
位置を調整します。
調整ねじの締めすぎ、ゆるめすぎに注意
してください。ねじが破損したり、脱落し
て調整できなくなります。

4 各部の調整方法

扉と扉の間に隙間ができたり、きちんと閉まらなかったりするときは、扉を調整してください。

開き扉の調整

前後方向の調整

前後調整ねじを回して、扉の前後方向の
位置を調整します。

丁番の後ろのボタンを触らない
丁番が外れ、扉が落下して、けがをするおそれがあります。

扉や取手にがたつきがあったら使用しない
取手が落下して、けがをするおそれがあります。	
扉にがたつきがある場合は、販売店または修理のご相談窓口へ	
ご連絡ください。
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35

目盛り

遅い

遅い

速い

速い

調整ねじ

扉の上昇スピード調整

左右の調整ねじを回して調整します。
•		目盛りを上にすると遅く、下にす
ると速くなります。
•		左右の目盛りは、同じ位置に調整
してください。

Ⓐ
調整ねじ調整ねじ

扉用ダンパーの調整

ダンパー付き扉の場合、ダンパーの調整ねじで扉の閉まり方を調整できます。

●	扉が勢い良く閉まる場合	
（ダンパーが弱い）

調整ねじを図の矢印の方向に回して、調整します。

●	扉がスムーズに閉まらない場合	
（ダンパーが強い）

Ⓐの部分を押しながら、調整ねじを図の矢印の
方向に回して、調整します。

開き高さの調整

高さ調整ねじの固定位置を変えることにより、扉の開き高さを3段階に調整できます。
ねじは、スイング機構の扉固定部、両側同じ位置に固定します。

Ⓑ

高さ調整ねじ
（M4 × 8 
なべ頭ねじ）

Ⓐ Ⓒ

扉
側

中央のⒷ穴で固定

275mm

箱側のⒶ穴で固定

235mm

扉側のⒸ穴で固定
（工場出荷時はⒸ穴）

325mm

水切りウォールキャビネット、窓前ウォールキャビネットも調整方法は同じです。
扉の開き高さは、各キャビネット専用の取扱説明書をご覧ください。

スイング扉の調整（フロントアップウォールキャビネット）
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シンク・カウンター

ガスコンロ

実際にお客様からよせられたご質問にお答えします。

5-1 よくあるご質問 キッチン Q&A

36

	カウンターに熱い物を置いてもいいの？

	熱い鍋やフライパンは直接カウンターに置かないでください。
間違って短時間（10分以内）置いてしまっても、割れたり変色したりすることはありませんが、永く美しく
カウンターをお使いいただくために、日常でのご使用は鍋敷きをお使いください。
特にL型カウンタータイプの場合、接合部には熱い物、重い物を絶対に置かないでください。
接合部がひび割れたり、変形する原因になります。

	マーブルシンクって傷が付くの？

	先のとがった物を落としたり、鍋底をこすりつけると
傷が付く場合があります。
包丁やフライパンの先端や角を、シンクに当てないでください。また、土鍋やフライパンを、シンクで引き
ずらないでください。

	マーブルシンクに傷が付いてしまったら？

	浅い傷が付いた場合は、耐水サンドペーパー（＃240）に
水を付けて磨きます。
サンドペーパーの磨き跡が気になる場合は、ナイロンたわしで磨くと目立ちにくくなります。深い傷や欠け
が発生した場合は、修理が必要です。販売店または修理のご相談窓口までご連絡ください。

	グリルの焼き網に魚が付いてしまい、うまく取れません。

	魚を焼き網にのせる前に、油や酢を焼き網に塗っておくと付きにくくなります。
グリルを点火し数分間予熱して、焼き網を十分に熱しておくことも効果的です。

	ガスコンロが点火しにくくなりました。これって故障ですか?

	電池が古くなると電圧が低下するので、点火しづらくなります。
電極の向きを確認し、新しい電池と交換してください。
また、バーナー周りが汚れている場合や、バーナーヘッドがずれている場合も点火しづらくなります。
お掃除をして、バーナーヘッドを正しい位置にセットしてください。

「こんなとき、
どうすればいいの？」と
思ったときは、ここで解消！
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IH クッキングヒーター

食器洗い乾燥機

37

こ
ん
な
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き
は

	IHの電磁波は、からだに影響がありませんか?

	電磁波は自然界にも存在します。（太陽光線、地磁気、雷、静電気放電により発生等）
IHクッキングヒーターから生じる電磁波は、他の電化製品と同等レベルにあり、安心してお使いいただけ
る製品です。 
ＷＨＯ（世界保健機構）によれば、電磁波による発ガン性の可能性につきましても、そのレベルは日常生
活で摂取するコーヒーや漬物と同じ程度であると説明されています。

	IHトッププレートの表面に付いた汚れはどうするの?

	軽い汚れは柔らかい布で拭き取ってください。油汚れは、スポンジに薄めた台所用中性洗剤を含ませて、
こすってください。
プレート上に飛び散った調理物や油が焼き付いてできた汚れは、クリームタイプのクレンザーを付け、	
アルミ箔や丸めたラップでこすり取ってください。

	食器洗い乾燥機に台所用洗剤を使ってもよいですか?

	台所用洗剤（中性洗剤）は、食器洗い乾燥機に入れないでください。
必ず食器洗い乾燥機専用洗剤をご使用ください。
泡が多量に発生し、異常や故障の原因になります。

	食器洗い乾燥器の乾燥機能だけ使い続けても、問題ないですか?

	週に一度は、食器を入れずに洗剤を投入して洗浄運転してください。
「乾燥」コースを繰り返すと、排水経路内の水が蒸発することにより、異臭を放つことがあります。
また、食器から垂れた水が底にたまり、衛生上もよくありません。
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レンジフード

浄水器・料理用整水器

キャビネット、その他

38

	フィルターに市販のフィルターカバーを付けてもよいですか?

	吸い込む能力が低下します。取り付けないでください。
油煙や臭いが部屋に残る原因になります。また、フィルターによっては引火し発火する可能性があります
ので、使用しないでください。

	オイルトレーに水がたまるのですが?

	IHヒーターをお使いの場合、フード内部に結露する場合があります。
IHクッキングヒーターは火を使わず、磁力によって鍋自体を発熱させます。ガスコンロに比べ上昇気流の
発生が少ないため、フード自体が温まりにくく、結露により水がたまる場合があります。オイルトレーに水
がたまったら、こまめに捨ててください。

	キャビネットの中に、虫を入れないようにするには?

	キッチンを清潔に保ってください。
カウンターやキャビネットをこまめに掃除して、食べ物のカスを残さないようにしてください。
また、虫は湿気を好みます。時 、々キャビネットの扉や引出しを開けて、換気してください。

	修理の依頼をしたいのですが、何を伝えたらよいですか?

	修理したい内容と商品IDの番号をご連絡ください。
シンクキャビネットの正面に立って、キャビネットの内側を覗き込んでください。
向かって右側の内側（側板）に「商品ID」が貼り付けてあります。
商品IDをご連絡いただければ、出荷時におけるお客様のキッチンの詳細が	
分かります。他に「商品名」「ご住所・氏名・お電話番号」をお伝えください。

	交換目安より早くカートリッジ交換ランプが点灯しました。
どうしてですか?

	交換ランプは、通水量または通水時間が一定数に達すると点灯します。
使用期間が短くても通水量が多い場合、交換ランプは点灯します。交換ランプが点灯したらカートリッジ
を交換してください。

5-1 よくあるご質問 キッチン Q&A
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5-2 暮らしのお役立ちグッズについてのご案内

こ
ん
な
と
き
は

39

浄水器用カートリッジ、シンクとカウンターのお手入れ用マーブルワックス、マーブルシンク用
水切り網カゴなど、暮らしのお役立ちグッズを、e-リビングショップでご購入いただけます。

● ヤマハリビングテックホームページより
http://www1.enekoshop.jp/shop/yamaha-living/＜e-リビングショップ＞

● お電話より

e- リビングショップのご案内

暮らしのケアグッズに関するお問い合わせ
携帯電話／ PHS ／ IP 電話はご利用いただけません。
●受付時間／	月曜～金曜　9:00 ～17:30
	 （祝日、夏期休業・年末年始を除く）

0120-808-722
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5-3 点検について

40

長年のご愛用に伴い生じる経年変化によって、安全上支障が生じるおそれがあります。
定期的に点検することで、不具合の早期発見につながります。
月に一度は「水漏れ・配管周りの点検」を、年に一度は「キッチン全体の点検」をしましょう。

点検時異常がある場合は、本取扱説明書に従って、お手入れや調整を行ってください。
症状が改善しない場合は、販売店または修理のご相談窓口までご連絡ください。

機器類に以下の症状があらわれた場合は、使用を中止し、給水の元栓、電気器具の場合は電源、
ガス機器の場合は元栓をOFFにして、お買い上げの販売店へご相談いただくか、修理のご相談窓
口までご連絡ください。

月に一度の点検　＜水漏れ、配管周りの点検ポイント＞
• 水栓の吐水口からポタポタ水滴が落ちていないか。
• 排水時間が長く感じないか、ボコボコ異音はしないか。
• 排水口から異臭はしないか。
• 水・湯の出が急に悪くなっていないか。
• キャビネット内の配管部に水漏れした跡がないか。
• 水栓の操作レバーが重くなっていないか。操作時がたつきはないか。
• 水栓などのメッキがはがれていないか。

年に一度の点検　＜キッチン全体の点検ポイント＞
•カウンターやシンクにひび割れ、欠けはないか。
• キャビネットの棚板が変形していないか。がたつきはないか。
•アッパーロックの固定にゆるみ・破損はないか。
• 扉、引出しの操作時にがたつきはないか。
• 包丁差しにがたつきがないか。包丁を収納するときにぐらぐらしないか。
• 取手に触ったときにゆるみ、がたつき、金属部のはがれがないか。
• 引出し・スライドカウンターが干渉して当たっていないか。
•パッキンやシール材が切れたり取れたりしていないか。

機器類の点検ポイント
•ガス臭い。
• 操作部や周辺部が異常に過熱している。
• 電源を入れるとブレーカーが落ちる。
• 照明、ランプが点滅する。蛍光灯、電球を交換しても改善しない。
•スイッチを入れても動かない。
• 機器本体に変形、ひび割れがある。
• 操作部や摺動部にがたつきがある。
• 電源プラグが熱い。プラグがゆるい。プラグにホコリが付いている。
• 水・湯の出が悪くなった。
• 水栓の操作レバーが重くなった。
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5-4 アフターサービスのご案内

商品 ID表示場所

JAB1234

JD    AA

P5 G1 T

F☆☆☆☆
シンクキャビネット内部

開き扉タイプキャビネットの場合

引出しタイプ等、前板に貼れない場合

シリーズ 色 取手品番

前板

＜商品IDラベルの例＞

こ
ん
な
と
き
は

●	異常が発生した場合
被害が拡大しないよう、水栓金具・食器洗い機の場合は給水の元栓、電気器具の場合は電源、
ガス機器の場合は元栓をOFFにしてからアフターサービスをご依頼ください。

41

補修用性能部品の保有期間
当社は、このシステムキッチンの機能を維持するために必要な補修用性能部品を、製造打ち切り後	
7年保有しております。
•	 調理機器・レンジフード・水栓金具・食器洗い乾燥機など、専用の取扱説明書がある機能商品
については、商品に付属の取扱説明書をご確認ください。

•	 モデルチェンジ等により、予告なく商品を製造中止とする場合があります。あらかじめご了承く
ださい。

保証について
•	 この取扱説明書の巻末が保証書になっております。保証期間は保証書をご確認ください。
•	 保証期間中は、保証の規定に従って、出張修理をさせていただきます。
•	 修理期間を過ぎているときは、修理可能と判断できた場合に限り、有料で修理させていただい
ております。

● ご連絡いただきたい内容
① 商品名
② 商品 ID
③ 異常の状況
④ ご住所・氏名
⑤ お電話番号
⑥ お引渡し日

修理の依頼先について
故障や修理のご相談は、お買い上げの販売店へご相談いただくか、修理のご相談窓口までご連
絡ください。

修理のご相談窓口

0120-119555

携帯電話／ PHS ／ IP 電話はご利用いただけません。
●受付時間／	月曜～金曜	 9:00 ～17:30
	 土曜・日曜・祝日	 9:00 ～17:00 
	 （夏期休業・年末年始を除く）
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42

5-4 アフターサービスのご案内

重要なお知らせ

レンジフードのフィルターや浄水器のカートリッジ等のお取り替えにつきましては、お客様のご
依頼によって行っており、事前連絡なしに訪問販売することは一切ありません。レンジフードフィ
ルター等を販売する訪問販売業者については、当社とは全く関係がありませんので、ご注意くだ
さい。

廃棄処分される場合のお願い
システムキッチンを廃棄処分される場合は、許可を受けている処分業者に処理を依頼してください。
詳しくは、お買い上げの販売店へご相談ください。

修理料金の構成　　　　　【技術料】　＋　【部品代】　＋　【出張料】
　【技術料】　　診断・修理・部品交換・調整・点検などの作業にかかる費用です。
　【部品代】　　修理に使用した部品代です。
　【出張料】　　お客様のご依頼により、技術者を派遣する費用です。

●	修理料金について
当社修理のご相談窓口に修理を依頼された場合、修理料金は次の内容で構成されています。

修理内容の確認のため、下見が必要な場合は、別途費用が発生する場合がございます。
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保証書
当社は、当該製品に関して、無料修理規定に則り無料修理を行うことをお約束します。保証期間中に故障・損傷などの不具合（以下
「不具合」といいます）が発生した場合には、お買い上げ販売店に修理をご依頼ください。その際に本書をご提示ください。
なお、保証書が別途添付されている部品・製品は、その保証書にしたがいます。
本書は再発行いたしませんので、紛失されないよう大切に保管してください。

無料修理規定
１．保証期間
取付設置業者様よりの商品の引渡し日から起算した期間をいいます。引渡し日とは、
・改修の場合、引渡し日は改修部分の完了の日とします。
・分譲住宅（建売住宅）、分譲及び賃貸マンションの場合、引渡し日は建築物が建築主様へ引き渡された日とします。

２．保証内容
取扱説明書（ご愛用のしおり）、ラベルなどの注意書きにしたがった正しい使い方で不具合が発生した場合、保証期間内は無料で
修理いたします。

３．免責事項
次の事項に該当する場合は、免責とさせていただきます。保証期間内でも、次のような場合には有料となります。
①住宅用途以外で使用した場合の不具合または住宅用途と異なる使用方法による場合の不具合
（例えば、業務用としての使用、車両・船舶の備品としての使用等）
②お客様が適切な使用、維持管理を行わなかったことによる不具合
（例えば塩素系の洗浄剤、漂白剤、ヌメリ取り剤の使用、水道法に定められた水質基準に適合しない水による不具合、お手入れ
不足による汚れの付着、カビの発生、扉ヒンジがゆるんだままでの使用による扉の外れ等）

③お客様自身による取付設置または移動（移設）、分解、改造などに起因する不具合
④建築躯体、関連設備工事など商品以外の不具合による商品の不具合
⑤水垢、赤水（錆）等給水側の供給事情や、配管不備による不具合
⑥犬、猫、鳥、鼠などの動物や羽ありなどの昆虫の行為による不具合
⑦部品、製品の経年変化または使用に伴う摩耗などにより生じる不具合
（例えば、塗装品の色あせ、木製品の反り、ひび割れ、変色や樹脂部品の変質、変色等）
⑧電球類、パッキン等の消耗部品の消耗に起因する不具合
⑨火災・爆発などの事故、落雷・地震・噴火・水害などの天変地異または公害・異常水圧・異常水質・指定以外の電源（電圧・
周波数）・塩害・凍結・温泉地域の腐食性空気、その他の異常な外部環境による不具合

⑩当社の手配によらない業者の輸送上、加工上、組立て上、取付設置上、管理上、メンテナンス上などの不備による不具合
（例えば、クリーニング業者による指定外のクリーニング剤使用による変色や腐食、業者様の養生不足による変色や腐食など）

４．特記事項
①本書は日本国内においてのみ有効です。ただし、離島及びこれに準じる遠隔地に出張した場合は、出張に要した費用を申し受
けます。

②本書の提示が無い場合は、保証期間を製造月起算といたします。
③本書にお引渡し年月日、お客様名、販売店名の記入がない場合、あるいは当社または販売店以外が字句を書き換えられた場合
には、保証期間を製造月起算といたします。

④ご転居、住宅の譲渡などで、本書に表示されているお客様と所有されているお客様とが異なる場合は、事前にお買い上げ販売
店にご相談ください。

⑤本書に記入してあるお買い上げ販売店に修理をご依頼できない場合は、当社お客様相談窓口にご相談ください。

商品名（または品番） 

（※印欄は必ずご記入ください。）（レンジフード等専用保証書が無い機器は当保証書を適用します。） 

ヤマハシステムキッチン 保証期間 お引渡し日から キッチン本体 2年（機器1年） 

※お引渡し日 

※販売店 

西暦     年     月     日 

店 名 

住 所 

電 話 

※お客様 

ご芳名 
ふりがな 

様 

ご住所 〒

お電話  ）     （ ）     （

※本書は本書に明示した期間、条件のもとにおいて無料修理をお約束するものです。したがって本書によってお客様の法律上の権利を制限するも
のではありません。保証期間経過後の修理などについてご不明な場合は、お買い上げの販売店または、当社お客様相談窓口にお問合せください。 
 

部品取替 

有  ・  無 

有  ・  無 

有  ・  無 

年  月  日 

年  月  日 

年  月  日 

年月日  用費 容 内

有料･無料 

有料･無料 

有料･無料 

保証期間 

内  ・  外 

内  ・  外 

内  ・  外 

修理員名 

修理記録 

〒432-8001 静岡県浜松市西区西山町1370
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