
 

 

 

 
令和 7 年青森県東方沖を震源とする地震に伴う 

「無料点検」実施のお知らせ 

このたびの地震により被害を受けられた皆さまに、心よりお見舞い申し上げます。 

被災地域の皆さまの安全と、一日も早い復旧をお祈り申し上げます。 

つきましては、当社製品をご使用中のお客さまを対象に無料点検を実施いたしますので、 

下記のとおりご案内申し上げます。 

なお、現地の状況により対応にお時間をいただく場合がございます。 

あらかじめご了承賜りたく、お願い申し上げます。 

 

記 

 

1. 対象商品 

トクラス商品：システムキッチン・システムバス・洗面化粧台 

 

2. 対象エリア 

【青森県】八戸市、三沢市、むつ市、上北郡野辺地町、上北郡七戸町、上北郡東北町 

       上北郡六ヶ所村、上北郡おいらせ町、下北郡大間町、下北郡東通村 

三戸郡南部町、三戸郡階上町 

【岩手県】宮古市、大船渡市、久慈市、陸前高田市、釜石市、上閉伊郡大槌町 

下閉伊郡山田町、下閉伊郡岩泉町、下閉伊郡田野畑村、下閉伊郡普代村 

九戸郡野田村、九戸郡洋野町 

      

 

令和７年青森県東方沖を震源とする地震に伴う災害救助法の適用について 

（令和 7 年 12 月 9 日 内閣府公表） 

 

3. 実施期間 

2025 年 12 月 10 日（水） ～ 2026 年 3 月 31 日（火） 

 

4. 無料点検のお申込み窓口 

 

 

 

受付時間 月～金 9:00～17:30 

土・日・祝日   9:00～17:00 

※一部 IP電話はご利用いただけません。 

 

※混み合っており繋がりにくい場合は、こちらからもお申込みが可能です。 

 https://www.toclas.co.jp/support/repair/ 

※ビジネスのお客さまはこちらからお申込みをお願いいたします。 

 https://www.toclas.co.jp/support/business/ 

以上 

0120-119-555 

2025 年 12 月 10 日 

https://www.bousai.go.jp/pdf/251209_siryo.pdf
tel:0120119555

